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Les missions

Mise en réseau d’équipes de chercheurs et mutualisation des outils :
De la co-construction de savoirs et de connaissances.

COMPRENDRE 1,

TTRANSFORMATION NUMERIQUE

DEVELOPPEMENT ﬁ

@g{) g ANTéEF DURABLE 3
RN =N P f@

PoLITIQUES W 7

warioire. b ST Y} 4R ORGANISA
% e o ConolTioN— e

A, *‘(?A OAVOIRS s oe
ﬁk CoNNAlSQAMCES .
MEDIATION &

g - £
NUMERIQUE MEDIAS ODELES
7 ® @ ‘ écgnomiaues

30/10/2020



10 ANS DE

RECHERCHES

CUMULATIVES :

E-EDUCATION

E-INCLUSION

M@

———————
RECHERCHES E-EDUCATION

Centre de Recherche sur I'Education, les Apprentissages et la Didactiques - CREAD (Rennes 2/ESPE - UBO)
GIS - M@rsouin

INEDUC Jules TCC

2014-2015

1
Financement  Agence Nationale de la Recherche  Financement  Secrétariat Général pour la

] Modernisation de I'Action Publique
1

1

Terrains Colléges contrastés de trois académies Terrains Colléges Connectés

Méthodologies Enquéte quantitative et qualitative
(entretiens et observations)

ERATIC EM2CN EIHM

2011-2017 2016-2017 - M@rsouin

Région Bretagne ZANE

Pl@cement Approche Anthropologigue du Numérique dans les colleges PRUNE

2015-2018
. 2016-2018 Financement Direction du Numérique pour [Education . 2017-2021
Ministére de la justice Teains ~~ Colleges prefigurateurs du Grand Plan Numérique pour I‘école Ville de Rennes
Methodologies  Recherche coopérative et ethnographie collective (apprentis)

—
CAPACITY PROJETS DNE ReVEA

Explorer les réalités de I'empowerment a ['ére Projet incubateur académique Ressources Vivantes pour I'Enseignement et
numerique 2016-2019 I'Apprentissage
2014-2017 - ANR Les usages du numérique des jeunes hors 2014-2018 - ANR
Terrain : dispositifs d'innovation sociale, de temps scolaire et leur incidence sur les Comprendre les évolutions en cours liées
dévelogpement et d'accompagnement par situations d'apprentissage notamment au numérique

Méthodologies Enquéte ethnographique (immersion
prolongée et entretiens approfondis)

2012-2019
Fondation de France et MENESR

le numérique Les enseignants et le numérique : modéles Suivi de collectifs de professeurs
Méthodologie : enquétes quantitatives et pédag(:fiques VS modéles d'appropriation concepteurs de ressources
qualitatives multisituées cumulatives es technologies numériques Cartographie des offres de ressources

AppropriG@tik

DUNE e-FRAN

Développement des Universités  Espace de Formation, de Recherche et d'Animation Numériques
Numeériques Expérimentales 2017-2021 EERAD

2018-2019 o o
" IDEE &

Terrains : Coopératives Pédagogiques Numériques

Collectifs d'Enseignants et Ressources pour

I'Autonomie Des éléves
_ Interactions digitales pour
Développement d'un Apprentissage et I'éducation et
Enseignement Supérieur collaborations sur |'8"59|g"9m3"t Terrains : Colléges et cycle 3

Innovant a Rennes tablettes
Favoriser la réussite Interactions et feedback

étudiante en licence par . e
I'innovation Exper|men'§atlon d'outils
pédagogique et et methpdes
numérique pédagogiques

Familles Digitales

2 Living Labs Desir et Inter@ctik "Education et Numérique en Bretagne"

Incubateur pédagogique territorial Terrains : Colléges et familles




ANTHROPOLOGIE DES USAGES ? 6

Profondeur historique : inscription sur le
temps long du numérique (Leroy-Gourhan)

Dimensions imaginaire et symbolique des
usages des technologies numériques




Le NUMERIQUE : ce n’est qu’un outil ?

e INFORMATIQUE : MODE DOMINANT DE TRAITEMENT
ET DE DIFFUSION DE I’'INFORMATION

« INTERNET : ENSEMBLE DES RESEAUX, SYSTEMES ET
EQUIPEMENTS DE COMMUNICATION

e NUMERIQUE : CULTURES COMPLEXES SATUREES
D'IMAGINAIRES

* USAGES : GAMME INFINIE DES PRATIQUES
INDIVIDUELLES ET COLLECTIVES DES TECHNOLOGIES




SOCIALISATION DES TECHNOLOGIES ?
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UN PREALABLE : DEFINIR LE CONCEPT D’USAGE ?

LES USAGES SONT DES:  EM([c—))

ENSEMBLES DE
PRATIQUES SOCIALISEES ; [F &>
DES NORMES SOCIALES ' ,-uon
D’USAGES




L’EXEMPLE DE FACEBOOK




LE SCHEMA ITERATIF DE L'USAGE




IMAGINAIRE SOCIAL INSTITUANT VS TECHNO-IMAGINAIRE LEURRANT :
L’EXEMPLE DU HANDICAP : CORPS HYBRIDES ET CULTURE MAKERS




Utopie de l'intelligence artificielle forte P

Des robots aux jeux vidéo, 'l A faible occupe une place quotidienne
dans nos vies. Nous 'utilisons sans nous en rendre compte sur Google,
Facebook, Spotity, Nettlix ... Tres performante sur des taches
extrémement complexes et précises, 'IA n’est toujours pas en mesure
d’avorir une intelligence générale, c’est a dire d’apprendre a étre
intelligent.

Processus de fétichisation de 'lA ?

Ex en Education : Learning analytics et adaptative learning

En recherche : malgré quelques avancées des humanités numériques, la
question de la collecte et de la mise en forme éthique des données
restent entieres.

Floge des méthodologies croisées et poursuite des travaux conceptuels.




DIGITAL DIVIDE ?

Le Processus d’essentialisation (Serge Ebersold
de la « fracture numeérique »

Discours de Bill Clinton prononcé a Knoxville (lennessee) le 10

octobre 1996 :

« We challenged the nation to make sure that our children will never be separated by

a digital divide »

Le défr pour notre nation
est de s assurer que ses
enfants ne seront jamats
séparés par une fracture
numeénque




Un rythme mégalé dans 'histoire des biens d’équipement
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Source : CREDOC, Enquétes « Conditions de vie et Aspirations », barometre du numérique
Note : Jusqu’a 2003, la courbe porte sur les 18 ans et plus, a partir de 2003, la courbe porte sur les 12 ans et plus.



Les relations avec
I’administration ont plutot tendance a se complexifier ces derniéres années

La numérisation entraine pour les uns, un sentiment de
simplification et pour les autres de complexification

Perception du réle du numérique dans I'évolution des relations avec les
administrations publiques ces derniéres années (en %)

Champ : Ensemble de la population de 18 ans et plus avant percu une évolution dans les relations avec les administrations publiques.

199 deas relations se

sont simphtices

++les cadres (30%) ou les habitants de Paris
et son agglomération (30%), les plus
diplémés (26%), les hauts revenus (26%),
les foyers de quatre ou cing personnes (24%
et 25%), les 40-59 ans (24%)

* Ak important dans la
simplFfication

* Pas de rlle mportant dars
simplification

® Rdle important dans la
complexification

Pas de réle mportant dars g .
A

complexification

4
1

* Les relations n'ork pas —
change 37% des relations se
sont complaxifives

++les retraités (44%)et les
personnes au foyer (35%)

Source : CREDOC, Enquétes « Conditions de vie et Aspirations » , baromeétre du numérique.






DONNEES CAPUNI 2019

Internaute VS Non Internaute : ou mettre le curseur ?

Internaute
4
81,99 connectés
91% — o
& Les éloignés du
numérique : 18 % ?
. 9,19 utilise rarement
Connexion dans les —
. . - == = e e === - >
3 derniers mois - . B
| 1,5% ont déja utilisé
9%
—v 7,5% jamais connectés

Non- Internaute )
Vers une nouvelle typologie ?

- Les connectés = 81,9 %
- Les éloignés = 10,6 %
- Les déconnectés = 7,5 %




DOMINIQUE PASQUIER

L'INTERNET DES FAMILLES MODESTES: ENQ_UETE DANS LA
FRANCE RURALE PARIS : PRESSE DES MINES, 2018

ANR Popl.og : Enquéte sur des
employées (majoritairement
des femmes) travaillant
principalement dans le secteur
des services a la personne et
vivant dans des zones rurales.




QUELQUES NOTES...

« Internet est une seconde école.

Pour les ruraux, [information nationale ou internationale semble trés loin. Dans ce domaine, la
possibilité quouvre [internet n’est pas saisie.

Dans leurs services en ligne, les adminastrations de la République sont lamentables.

La dématérialisation de ’admanistration est inhumaine et brutale.

Pour eux, le mazal est un instrument de torture et ce d’autant plus qu’il est Foutrl de [injonction
administratie.

Réseaux sociaux : On ne cherche pas a étendre sa sociabilité. »

« lcr, quand on arvéte de travailler, on arvéte de travailler.

Le Bon Cown et les plateformes d’achats entre particuliers sont considérées, elles, comme vertueuses.
Ca rapporie un peu d’argent. C.a rend service.

On a limpression que ces échanges sont moraux.
Sur le Bon Coin, chacun garde sa fierté. »




INCLUSION NUMERIQUE EN CONTEXTE D’EMS

DéVOilement VS Doctorante : Véromque Le Chéne
I hése soutenue le 5 novembre 2019
Sti gmatis ation Sciences de Uéducation - Université Rennes 2

* Pratiques numériques eftectives :

- Reconquéte de [estime de sot
- Changement des représentations de [entourage

MAILS

- Pratiques ordinairement normatives

- Pouvowr d’agwr avec le numénque limité par les nouvelles
normatwités et les institutions (ex : sexualité)

Essentialisation de la sociéete
m inclusive ?
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