
Jeudi 19 Juin 2025

Webinaire « Non-recours aux droits »

Réseau d’Observation 
Sociale et Sanitaire de 

Bourgogne-Franche-Comté 
(ROSS-BFC)



Genèse

5Webinaire « Non-recours aux droits dans les domaines du social et du sanitaire »Jeudi 19 juin 2025

. Transferts de compétences

. Identification de profils d’interventions spécifiques

. Constat d’un besoin d’aller vers



L’Appel à Manifestation d’Intérêt 

« Territoire Zéro Non-Recours »
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. 3 ans – 39 territoires

. Un cadre clair

. Les enseignements de 3 territoires précurseurs

. Une réponse collective



TZNR – Dijon métropole

5Webinaire « Non-recours aux droits dans les domaines du social et du sanitaire »Jeudi 19 juin 2025

. Des réponses sous plusieurs formes :

- animation partenariat
- aller vers les habitants
- ciblage de public par partage de données
- parcours des droits
- capsules vidéos
- approche ludique



TZNR – Dijon métropole
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. Zoom sur le rôle des ambassadrices des droits :
- leurs missions
- leur activité :

* personnes rencontrées
* lieux d’intervention
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